
Типовое письмо об установке индивидуальных (квартирных) 
приборов учета (счетчиков) коммунальных ресурсов (тепла), 

 измерители тепловой энергии «Индивид» 
 

Руководителю "исполнителя"  ____________________________  
(указать правовую форму и название организации)  
предоставляющей коммунальную услугу по отоплению  
__________________________ (указать ФИО руководителя); 

        
       Сидорова Михаила Юрьевича 

собственника квартиры № 59  
адрес: г. Красноярск ул. Ленина 60 кв.59. 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ 

Ваша организация предоставляет мне коммунальную услугу по отоплению моей квартиры, а я 
оплачиваю вам эту услугу по ______________________________________________ (указать 
наименование платежного документа), копия в приложении.    

В соответствии с: 
ЖК РФ от 29 декабря 2004 г. N 188-ФЗ Статья 157. Размер платы за коммунальные услуги 1. Размер 

платы за коммунальные услуги определяется исходя из показаний приборов учета… 
Правилами предоставления коммунальных услуг № 354 от 06.05.11г. V. Права и обязанности 

потребителя. з) принимать решение об установке индивидуального, общего (квартирного)… прибора 
учета… и) требовать от исполнителя совершения действий по вводу в эксплуатацию установленного 
индивидуального, общего (квартирного)… прибора учета… 

Я имею право рассчитываться за потребленное в моей квартире тепло по показаниям приборов 
учета. 

Ставлю Вас в известность, что  мною принято решение и установлены индивидуальные приборы 
учета тепла на каждую отопительную батарею – измеритель «Индивид», производитель ЗАО «ИВК-
Саяны», внесённый в Госреестр СИ РФ № 51791-12, заводской номер 003254-12, дата государственной 
поверки 12.11.12г, межповерочный интервал 10 лет (указанная информация содержится в паспорте на 
прибор, копия прилагается) в квартире по адресу ул. Ленина 60, кв.59.  

Монтаж приборов произведен согласно требований производителя приборов (требования 
изложены в РЭ). 

Приборы установлены на батареях (слева направо от входной двери): 
Кухня –   Индивид № _______, батарея тип _________ ВР, KcHF = 0, 157, мощность 0,65 кВт; 
Зал -   Индивид № _______, батарея тип _________ НР, KcHF = 0, 164, мощность 1,2 кВт; 
Спальня 1 -  Индивид № _______, батарея тип _________ ВР, KcHF = 0, 157, мощность 0,8 кВт; 
Спальня 2 -  Индивид № _______, батарея тип _________ НР, KcHF = 0, 164, мощность 0,65 кВт; 
Приборы новые, начальные показания равны нулю.   
Показания прибора переводятся в КВт*ч по формуле (РЭ на индивид) 
VQ = (Qe – Qb) * KQ * KcHF 
где:  VQ –значение количества тепловой энергии в КВт*ч; 
Qb, Qe – показания измерителя на начало и конец расчетного периода; 
KQ – номинальная теплоотдача (мощность) в кВт/час, используемого отопительного прибора, на 

котором установлен измеритель; 
KcHF – коэффициент, учитывающий тип используемого отопительного прибора (предоставлен 

производителем измерителя); 



Вы можете убедиться в правильности монтажа приборов, опломбировать установленные мной 
приборы и снять с них первичные показания, для этого предлагаю согласовать со мной время прихода 
вашего представителя по тел. (указать свой тел.). 

Обращаю ваше внимание, что вы обязаны предоставить мне возможность рассчитываться за 
тепловую энергию, потребленную на отопление квартиры на основе показаний установленных 
приборов учета.  

Если для работы вашей службы подготавливающей платежные документы, мне необходимо 
выполнять какие то действия, например, передавать показания приборов по эл. почте, то прошу 
уведомить меня что и как я должен делать.  

Ставлю вас в известность, что я буду рассчитываться за потребленную в указанной выше квартире 
тепловую энергию на основе показаний установленных приборов, начиная со следующего месяца. 
Объем потребления тепловой энергии в квартире буду определять  по показаниям приборов с момента 
начала эксплуатации (от даты подачи настоящего заявления) и сообщать вам  виде ежемесячного 
письменного отчета о потреблении. 

Также прошу Вас предоставить мне в течении 10 дней с момента регистрации заявления, 
действующие тарифы (место или ссылку, где я могу с ними ознакомиться) за тепловую энергию в 
единицах СИ (Гкал, ГДж или КВт*ч). Вы обязаны предоставить мне эту информацию в соответствии с 
Жилищным кодексом РФ. Статья 165. «Создание органами местного самоуправления условий для 
управления многоквартирными домами ... Органы местного самоуправления и управляющие 
организации обязаны предоставлять гражданам по их запросам информацию об установленных ценах и 
тарифах на услуги и работы по содержанию и ремонту многоквартирных домов и жилых помещений в 
них, о размерах оплаты в соответствии с этими ценами и тарифами, об объеме, о перечне и качестве 
оказываемых услуг и выполняемых работ, а также о ценах и тарифах на предоставляемые 
коммунальные услуги и размерах оплаты этих услуг.» 

 
Приложения: 
Копия последнего платежного документа за услугу по отоплению 
Копия паспортов и РЭ на приборы учета 
Акт калибровки с коэффициентом типа батареи 
Форма отчета о потреблении тепловой энергии 
Фотоотчет об установленных приборах 
 

Подпись: Сидоров 
      Дата _______г.    

 
Не забудьте, следует зарегистрировать заявление у секретаря в приемной руководителя, и 

сохранять второй экземпляр с регистрационным номером и подписью секретаря. 


